
Curriculum Vitae

Richard Marco Reijmers
● Product Owner | Agile Leader
● Geboortedatum: 1979-01-22
● Geboorteplaats: Amsterdam

Ervaring

2021 | Robidus | Product Owner
● Leiding geven als Product Owner aan het Connectiviteit development team op basis van visie en inhoud.

○ Verhogen van de sprint voorspelbaarheid met 39%.
○ Werk refinen voor meerdere sprints in de toekomst.
○ Het maken van een duidelijke overeenkomst tussen roadmap en huidige/toekomstige sprints op de backlog.
○ Opzetten en faciliteren Product Owner Guild.
○ Opzetten en faciliteren Scrum of Scrums.
○ Creëren van 2 business cases die geaccepteerd zijn door de business binnen 3 maanden.

2021 | BAKSTR | Co-Founder
● Helpen opzetten van een nieuwe onderneming/pâtisserie aan een drukke winkelstraat in Heemstede.

○ Het creëren en presenteren van de business-case aan investeerders.
○ Ontwikkeling van de onderneming van concept naar realiteit.
○ Directie geven aan marketing, PR en sales initiatieven.
○ Directie geven aan de HR-behoeften van de start-up onderneming.

2018 - 2021 | Leaseweb Global | Product Owner
● Leiding geven als Product Owner aan het Customer Portal Scrum development team en de Product Owners van de in het

Customer Portal geïntegreerde producten op Agile wijze.
○ Volledig re-design in Angular gelanceerd voor het Customer Portal.

■ Herontwerpen van de Customer Portal’s user-experience samen met webdesigners en UX-professionals.
● Implementatie van een nieuw ontwerp door alle Product Engineering teams.
● Coördineren van een gezamenlijke release door alle Product Engineering teams.

○ Nieuwe integraties opgezet voor alle Leaseweb entiteiten tussen het Customer Portal, public-facing API’s en SAP als
nieuwe back-end.

○ Samenwerking met de Scrum Masters om het proces te verbeteren waarmee het team accelereert.

2016 - 2018 | Leaseweb CDN | Ops Engineer & Scrum Master
● Dienend leiding geven als Scrum Master aan het DevOps team binnen de CDN-afdeling, direct rapporterende aan de Managing

Director.
○ Implementeren van het Scrum framework binnen een nieuw team.

● Onderhoud en ontwikkelingen d.m.v. Ansible binnen een DevOps team voor het
○ CDN-platform (bestaande uit 600 servers globaal), de  BGP-configuraties op Juniper core routers
○ Object Storage platform
○ GeoDNS platform.



2013 - 2016 | Denit Hosting Solutions | Linux Administrator
● Opleveringen en migraties van verschillende high-available Linux omgevingen met HAProxy, Keepalived, LAMP/LEMP/LEPP,

PDNS. Pro-actief beheer van klant omgevingen waarvoor een beheercontract is afgenomen.
● Schrijven van verschillende scripts & Puppet modules om opleveringen te stroomlijnen.
● Onderhouden van vSphere/vCloud templates t.b.v. deployments.
● Meedraaien in 24/7 storingsdiensten.
● Documentatie platform in Confluence opzetten en onderhouden om uniforme werkwijzen te implementeren.
● PoCs opzetten voor verschillende Back-up/DR-pakketten.

2009 - 2013 | Occhio Webdevelopment | Webdeveloper, System Engineer
● Plesk 8, 9 & 10 (Linux) upgrades & migraties. Implementatie van een OTAP-straat. Implementatie van IPv6 op de productie

servers. Meedraaien in 24/7 storingsdiensten.
● Beheer van de gevirtualiseerde Linux servers
● Verhuizing van Occhio naar een nieuwe locatie. Aanleg van compleet netwerk met Dual WAN. Virtualisatie van testsystemen en

verschillende interne servers.
● Het overnemen van de taken van de voorgaande systeembeheerder.
● Verschillende web projecten (Front-end)

2000 - 2009 | Verschillende restaurants globaal | Bediening, Bedrijfsleider,
Maître d'hôtel restaurant

● Verschillende functies van bediening tot aan het opbouwen en runnen van een eigen succesvol restaurant met een partner.

Opleidingen en overige competenties

2019 Management Development Training feedbackconsulting.nl Amsterdam NL

2019 Management Development Training cae.com Hoofddorp NL

2016 Professional Scrum Master Training (PSM I) Nieuwegein NL

2003 Network+ Module 4 - TCP/IP Fundamentals York UK

2000 - 2002 Certificate I - IV in Hospitality
(F&B /  Supervision)

Melbourne AU

Talen
Nederlands: 100% Engels: 95% Bahasa Indonesia: 50%

https://web.archive.org/web/20070323091836/http://www.parool.nl/etendrinken/proefwerk/031707-bloemgracht.html
https://www.feedbackconsulting.nl
https://www.cae.com/

